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Un minorista de marca de estilo de vida necesitaba una solución para 
contar las existencias tanto en sus tiendas como en el almacén con la 
misma precisión y transparencia
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Un minorista de marca de estilo de vida brasileño que produce ropa, calzado y 
accesorios de lujo, necesitaba el apoyo de RGIS. Con más de 80 tiendas y franquicias en 
todo Brasil y también tiene tiendas en Italia, Estados Unidos, Japón, Uruguay y Grecia. 

 REQUERIMIENTO

El minorista de marca de estilo de vida necesitaba una solución de conteo tanto en sus 
tiendas de Retail como en el almacén con la misma precisión y transparencia, por lo que 
requirió que RGIS proporcionara lo siguiente:
• Conteo de almacenes de pared a pared
• Conteo de todas las existencias en las tiendas, incluidas las bodegas y las fachadas 

de las tiendas
• La precisión debe ser una prioridad
• Informes coherentes y transparentes tanto para el almacén como para las tiendas

 SOLUCIÓN

El minorista de la marca de estilo de vida se asoció con RGIS para completar el proyecto 
de conteo completo de existencias de la tienda y el almacén, y proporcionó lo siguiente:
• Equipos programados de dos a tres auditores de RGIS experimentados por tienda
• Se reunió un equipo de 40 auditores de RGIS experimentados para el conteo 

del almacén
• Equipo de almacén programado para dos días
• Variaciones a comprobar tanto en tiendas como en almacén
• Informes consistentes en todas las ubicaciones

 RESULTADOS

El minorista de marca de estilo de vida descubrió que al subcontratar el proyecto de 
conteo completo de existencias de las tiendas y el almacén a RGIS, se lograron los 
siguientes resultados:
• Un promedio de 2000 artículos en existencia contados con precisión por tienda
• Se contaron con precisión 200,000 artículos en stock dentro del almacén
• Variaciones comprobadas e informadas
• El cliente encontró que el costo de completar inventarios se redujo 
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CONTACTE A RGIS PARA OBTENER LA SOLUCIÓN A SU MEDIDA


